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Mehrwert durch Vernetzung

Ein verbessertes Kundenerlebnis mit IoT
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Engagement für Nachhaltigkeit und 
Energiesparen

Zukunftsorientiert
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UNSEREN 
KUNDEN

UNSEREM 
GESCHÄFT

IoT bringt MEHRWERT

Marketing IoT – Smart Solutions



Kundenservice & Langlebigkeit

Mehr als nur ein Haushaltsgerät

KOMFORT & ERLEICHTERUNGEN

Marketing IoT – Smart Solutions

Einsparungen, Energiemanagement, mehr Leistung…. 

INTELLIGENTE LÖSUNGEN bedeutet:  

Mehr & neue Verkaufsargumente



Confidential

Unsere Marktführerschaft im Bereich IOT

58%
MIX aus

smarten Produkten

(+8%p vs. 2023) 

8+ MIO.
registrierte

Nutzer

27%
MARKTANTEIL IN STÜCKZAHLEN

GROUP
in EUTOP

IN SMARTEN LÖSUNGEN

ZEITRAUM :  2023

180
neue smarte Lösungen 
angekündigt für 2024

27
Smarte 

Produktfamilien

(+6 vs. 2023)

25
Sprachen verfügbare App

(+5 vs. 2023)

Marketing IoT – Smart Solutions

die Komplexität den Markt anzuführen
&

4,4
STERNE RATING *

* Ø aller App Stores in Europa
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Ganzheitliches Energiemanagement
hOn organisiert das gesamte Haus-
Energie-Ökosystem und optimiert 

Verbräuche sowie Komfort

Marketing IoT - Smart Solutions

Fernzugriff

Energieüberwachung

Zielverbrauch & Delegation
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Luft-Wasser-Wärmepumpe (LWWP) R290 in hOn

Marketing IoT - Smart Solutions

Multi-Zone Heizen Kühlen Warmwasser Energiemanagement
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hOn Energiemanagement

Marketing IoT - Smart Solutions

Energie-
bedarf 
decken

Energie 
speichern

Strom-
rechnung 

reduzieren

Nachhaltiger
leben

Mit hOn kann manEine Teamleistung

Sonne (Herstellung)

SOLAR PANELE (Umwandlung)

Wechselrichter (Management)

BATTERIE (Speichern)

STROMNETZ (Backup)

HAUSHALTSGERÄTE
(Nutzung) ZUHAUSE & HLK
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Schlüsselfunktionen & -leistungen

Marketing IoT - Smart Solutions

Statistiken &  Verbrauchsmessung 
(Verwendung und Leistung)

Überwachen mit hOn

Fernsteuerung & -kontrolle 
von Haiers smarten Lösungen

Verwalten mit hOn

Das ganze 
Ökosystem

Tragbares 
Kraftwerk

Hybride 
Wechselrichter

Wärme-
pumpe

Solar-
module

Energiespeicher für 
Privathaushalte, Gewerbe und 

Industrie

Intelligente Szenarien für ein 
ganzheitliches Management

Delegieren mit hOn

Waschtrockner
Angehalten

Schnelles EV-Laden

Du musst in 1 Std. los. 

EV-Laden wurde priorisiert und der 

Trockner ist jetzt im Standby-Modus
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Verschiedene Stufen der Delegation

Marketing IoT - Smart Solutions

Niedrige Delegation für erfahrene Nutzer: 
hOn Energiemanagement hilft Kunden die Energie 

optimal zu nutzen

KONTROLLE

Mittlere Delegationsstufe: 
Kunden wählen aus vordefinierten Szenarien aus und 

hOn führt sie selbständig aus

SZENARIEN

Komplette Delegation, gewachsene Logik: 
hOn Energiemanagement agiert völlig selbständig

DELEGATION

Kontrolle 

durch Nutzer

Kontrolle 

durch System

Kontrolle 

durch Nutzer

Kontrolle 

durch System

Kontrolle 

durch Nutzer

Kontrolle 

durch System
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Wechselrichter aktiviert Waschmaschine.

Kunde wählt Aktivierung durch Sonne

Kunde definiert Zeitraum, wann die Waschmaschine starten soll

Jetzt ist der Zeitplan gespeichert

Zum gewünschten Startzeitpunkt prüft hOn PV-Anlage und Ladezustand der 
Batterie, um Waschmaschine zu starten

Sollte mindestens eine der Prüfungen negativ ausfallen, prüft hOn alle 15 
Minuten erneut

Bleiben beide Prüfungen negativ bis zum gewünschten Startzeitpunkt, 
startet hOn die Waschmaschine und informiert den Kunden

Szenario-Bedingungen nicht erfüllt. Programm 

startet trotzdem. Tippe hier, um es jetzt zu stoppen. 
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Dynamischer Tarif aktiviert Waschmaschine.

Kunde wählt Funktion «Zeitplan»

Kunde wählt «Zeitplan Dynamischer Tarif»

Kunde erhält einen Vorschlag für den besten Zeitraum um die 
Waschmaschine zu starten

Jetzt ist der Zeitplan gespeichert

Waschmaschine beginnt zum gewünschten Startzeitpunkt zu waschen



14

IOT
IST

EINE
GROßARTIGE

CHANCE

Marketing IoT – Smart Solutions
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